
Informationen zu Organisation + Anmeldung

Fachkurs /
Leadership bei Aggression und Gewalt

Als Führungsperson aus dem Gesundheitswesen bearbeiten Sie Problemstellungen
zum Thema Leadership bei Aggression und Gewalt aus Ihrem jeweiligen Praxisfeld.

Im Fachkurs

 

werden Sie mit Führungspersonen aus verschiedenen Bereichen des Gesundheitswesens im konstruktiven Umgang von
aggressivem Verhalten von Patient*innen gegenüber dem Personal und ihrer Verantwortung bezüglich Sicherheit am
Arbeitsplatz sowie physischer und psychischer Integrität der ihnen unterstellten Personen geschult.



werden Führungspersonen unterschiedlicher Professionen und Disziplinen im Gesundheitswesen angesprochen und damit ein
interprofessioneller Ansatz verfolgt.



verbinden wir Forschung und Weiterbildung, transferieren Wissen während dem Besuch der Weiterbildung in die Praxis und
wechseln methodisch zwischen Online- und Präsenzunterricht.



Steckbrief

Titel/Abschluss
Fachkurs

Dauer
6 Kurstage

Unterrichtstage
Fr

Anmeldefrist
11. Juni 2023

Anzahl ECTS
4 ECTS-Credits

Kosten
CHF 2’300

Unterrichtssprache
Deutsch

Studienort
Bern

Departement
Gesundheit

Nächste Durchführung
August 2023 bis Dezember 2023

Kontakte

Studienorganisation Weiterbildung
Gesundheit
+41 31 848 45 45

E-Mail anzeigen

https://www.bfh.ch/de/
https://www.bfh.ch/de/ueber-die-bfh/kontakte/b83ef6e01b00f0e576f3562605114c0a6c4a8029ec828609d4e8ae9cf8cd83f1/
tel:+41318484545


Zum Fachkurs anmelden

Titel + Abschluss

Inhalt + Au�au

Portrait

Die interprofessionell zusammengesetzten Führungspersonen aus dem Gesundheitswesen bearbeiten Problemstellungen zum Thema
Leadership bei Aggression und Gewalt aus ihrem jeweiligen Praxisfeld. Die verschiedenen Fallbeispiele werden anhand eines Analyse-
prozesses (Was ist geschehen? Was bedeutet das? Was machen wir nun?) genau betrachtet und wir suchen gemeinsam nach Lösungs-
möglichkeiten für die Praxis.

Der Unterricht �ndet im Wechsel zwischen E-Learning, Workshops vor Ort und online Webinaren statt. Daneben erarbeiten die Studie-
renden im Selbststudium ihr Fallbeispiel und ihren Aktionsplan, den sie während dem Verlauf des Kurses in die Praxis umsetzen. Diese
Umsetzung wird von erfahrenen Expert*innen begleitet.

Ausbildungsziel

Nach dem Besuch des Fachkurses Leadership bei Aggression und Gewalt sind Sie fähig:

Prozesse zur Erfassung von Aggressionsereignissen Kontextfaktoren zu implementieren und und deren E�ekt auf Mitarbeitende
und die Organisation zu erkennen.



Aggressionsrisiken im Kontext der Organisation, auf Mikro- und Makroebene, zu analysieren und kollaborativ, in
Gruppenprozessen, Strategien zu entwickeln, um sicherere Arbeitsumgebungen zu scha�en.



Inhalt

Theoretische Grundlagen zu Aggression bei Individuen und in Institutionen

Die Rolle von Führungspersonen und die Bedeutung von Leadership im Aggressionsmanagement

Sicherheitsfaktoren in der Arbeitsumgebung

Gesetzliche Vorgaben, organisatorische Vorgaben: Policy, Prozesse und Praxis

Bedeutung von formeller und informeller Kommunikation

Unterstützung von Personal: Assessment und Identi�kation von Risiken in der Arbeitsumgebung, debrie�ng, coaching und
counselling von Teams und individuellen Mitarbeitenden



Methodik

Der Kurs �ndet in einem Wechsel aus selbstgesteuertem E-Learning, Workshops in Präsenz, Online-Webinaren und Selbststudium statt.

Generelle Informationen zu den Lern- und Arbeitsformen.

Kompetenznachweise

Der Kompetenznachweis besteht aus der Präsentation eines Aktionsplanes und dem aktuellen Stand der Praxisimplementierung.

Fachkurs in «Leadership bei Aggression und Gewalt»

https://is-a.bfh.ch/imoniteur_OPROAD/!formInscrs.connection?ww_https://is-a.bfh.ch/imoniteur_OPROAD/!formInscrs.connection?ww_c_formulaire=BEWERBUNG_WEITERBILDUNG_2023&ww_x_infos=4319137253
https://www.bfh.ch/gesundheit/de/weiterbildung/ueber-die-weiterbildung/


Dozentinnen + Dozenten

Dieser Fachkurs wird in folgenden Studiengängen angerechnet:

MAS /
Integrierte P�ege: Somatic Health

Mit dem MAS-Studiengang «Integrierte P�ege: Somatic
Health» erreichen Sie das höchste Weiterbildungslevel. Sie
haben bereits eine langjähre Berufspraxis und möchten sich
für das Fachgebiet der somatischen...

MAS /
Integrierte P�ege: Mental Health

Sie setzen sich vertie� mit Fragen psychischer Gesundheit
und Krankheit auseinander und erarbeiten sich damit eine
Grundlage, um höhere Aufgaben in der Förderung von psy-
chischer Gesundheit sowie in der...

DAS /
Integrierte P�ege: Somatic Health

Mit dem DAS-Studiengang «Integrierte P�ege: Somatic
Health» setzen Sie sich mit Fragen körperlicher Gesundheit
und Krankheit auseinander und erarbeiten sich damit eine
Grundlage, um Aufgaben in der...

DAS /
Integrierte P�ege: Mental Health

Sie setzen sich mit Fragen psychischer Gesundheit und
Krankheit auseinander und erarbeiten sich damit eine
Grundlage, um Aufgaben in der Förderung von psychischer
Gesundheit sowie in der Therapie von...

MAS /
Integratives Management

Es handelt sich um einen modularen Studiengang zum Auf-
bau von Managementkompetenzen in Sozialen Organisatio-
nen mit Fokus auf Führungskompetenzen und die umsichtige
Gestaltung von Veränderungsprozessen.

PD Dr. Matthias Jäger, Chefarzt Privatklinik und Direktor Erwachsenenpsychiatrie, Psychiatrie Baselland,

Prof. Dr. Sabine Hahn, Fachbereichsleiterin P�ege Berner Fachhochschule

Dr. Harald Stefan, Bereichsleitung P�ege Allgemein psychiatrische Abteilung Klinik Landstrasse

Dr. André Nienaber, Direktor P�ege, Medizinisch- Therapeutische Dienste (MTD) und Soziale Arbeit, Universitäre Psychiatrische
Kliniken Basel



Prof. Dr. Dirk Richter, Leiter Innovationsfeld psychische Gesundheit und psychiatrische Versorgung Berner Fachhochschule

Sandra Siegrist-Dreier MScN, Wissenscha�liche Mitarbeiterin Berner Fachhochschule

Silvia Thomann MScN, Doktorandin Berner Fachhochschule

Karin McEvoy MScN, Studienleiterin Berner Fachhochschule

Voraussetzungen + Zulassung

https://www.bfh.ch/de/weiterbildung/mas/somatic-health/
https://www.bfh.ch/de/weiterbildung/mas/mental-health/
https://www.bfh.ch/de/weiterbildung/das/spezialisierte-pflege/
https://www.bfh.ch/de/weiterbildung/das/psychische-gesundheit/
https://www.bfh.ch/de/weiterbildung/mas/integratives-management/


Zielpublikum

Der Fachkurs richtet sich an Führungspersonen im Gesundheitswesen.

 User-Involvement-Angebot

Unser Ziel im Departement Gesundheit ist es, Menschen mit Krankheitserfahrungen und Angehörige in der Weiterbildung, aber auch in
der Ausbildung und in die Forschung zu integrieren. Dadurch soll die Gesundheitsversorgung nachhaltig verbessert werden. Mit diesem
Symbol werden Weiterbildungsangebote gekennzeichnet, die auch Menschen mit Krankheitserfahrung o�enstehen und die mit Betro�e-
nen und Angehörigen im Co-Teaching durchgeführt werden.

User-Involvement-Angebot

Zulassungsbedingungen

Es gelten die allgemeinen Zulassungsbedingungen, die Sie im folgenden Dokument �nden:

Ausführungsbestimmungen für die Weiterbildungsstudiengänge am Departement Gesundheit (PDF, 80 KB)

Organisation + Anmeldung

Dauer + Unterrichtstage

6 Kurstage August bis Dezember 2023 
Für 4 ECTS-Credits rechnen wir mit einem Workload von 120 Stunden (inkl. der Kurstage).

https://www.bfh.ch/dam/jcr:94e3217f-606e-4d8c-8750-d0a3c002a92c/Ausf%C3%BChrungsbestimmungen%20G%20WBR%20barrierefrei.pdf


Zum Fachkurs anmelden

Unterrichtszeiten Workshops: in der Regel von 08.30 – 16.15 Uhr 
Webinare: 16.00 – 18.00 Uhr 
Angeleitetes E-Learning: Uhrzeit frei wählbar innerhalb des vorgegebenen Zeitrahmens

Start E-Learning: 21.8.2023

Ende E-Learning: 7.12.2023

Workshop vor Ort: 26.9., 24.10., 12.12.2023

Webinar online: 12.10., 9.11., 23.11.2023

Studienort

Online und

Bern Schwarztorstrasse 48

Anmeldung + Geschä�sbedingungen

Anmeldefrist
02. September 2022

Im Rahmen des Online-Anmeldeprozesses benötigen wir von Ihnen folgende Dokumente:

Bitte laden Sie diese Dokumente auch dann hoch, wenn Sie diese bereits im Rahmen einer anderen Anmeldung eingereicht haben.
Wenn Sie Fragen oder Probleme bei der Online-Anmeldung haben, stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung.

Geschä�sbedingungen
Es gelten die Allgemeinen Geschä�sbedingungen. Änderungen bleiben vorbehalten. Im Zweifelsfall ist der Wortlaut der gesetzlichen
Bestimmungen und Reglemente massgebend.

Rückzugsregelung: Gemäss Weiterbildungsreglement ist ein Rückzug ohne Kostenfolge bis zum Ablauf der Anmeldefrist möglich. Nach
diesem Zeitpunkt sind bei einer Abmeldung vor Beginn der Weiterbildung 50% des zu verrechnenden Betrages geschuldet.

Weiterbildungsreglement der Berner Fachhochschule (WBR) (PDF, 411 KB)

Ausführungsbestimmungen der BFH zum Weiterbildungsreglement (PDF, 107 KB)

Ausführungsbestimmungen des Departements Gesundheit zum Weiterbildungsreglement (PDF, 83 KB)

Kopien Ihrer Bildungsabschlüsse (im PDF-Format, max. 1 MB pro Dokument)

Passfoto (JPEG)







Beratung

Studienleitung Studienorganisation

https://is-a.bfh.ch/imoniteur_OPROAD/!formInscrs.connection?ww_c_formulaire=BEWERBUNG_WEITERBILDUNG_2023&ww_x_infos=4319137253
https://www.bfh.ch/de/ueber-die-bfh/standorte-infrastruktur/standorte/bern-schwarztorstrasse/
https://www.bfh.ch/dam/jcr:f89fe4e5-aa89-4ce9-ba50-b0308e5ba779/Reglement_Weiterbildung_110620.pdf
https://www.bfh.ch/dam/jcr:8cb6741c-9b20-4638-aaaf-41f0760f70e6/20200611%20Ausf%C3%BChrungsbestimmungen%20WB%20Rektor%20barrierefrei.pdf
https://www.bfh.ch/dam/jcr:dd35f408-7c0f-4aad-b3b9-c905afc38ca7/Ausf%C3%BChrungsbestimmungen%20WB_Reglement_DG_Rechtsdienst.pdf
https://www.bfh.ch/de/ueber-die-bfh/personen/mwthfpyc6syq/
https://www.bfh.ch/de/ueber-die-bfh/personen/wr4c6rqjclny/


Karin McEvoy

Studienleiterin

+41 31 848 45 88

E-Mail anzeigen

Valérie Flückiger

Studienorganisatorin

+41 31 848 47 21

E-Mail anzeigen

Alle Weiterbildungsangebote P�ege

Ihre beru�iche Weiterbildung ist unsere Stärke. Erweitern Sie Ihre fachlichen und persönlichen Kompetenzen an der Berner Fachhoch-
schule Gesundheit.

Weiterbildung Integrierte P�ege: Somatic Health

Ihre beru�iche Weiterbildung ist unsere Stärke. Erweitern
Sie Ihre fachlichen und persönlichen Kompetenzen an der
Berner Fachhochschule, Departement Gesundheit.

Weiterbildung Integrierte P�ege: Mental Health

Machen Sie Karriere und entwickeln Sie sich beru�ich wie
auch persönlich weiter mit einer Weiterbildung an der Ber-
ner Fachhochschule, Departement Gesundheit. 

https://www.bfh.ch/de/ueber-die-bfh/personen/mwthfpyc6syq/
https://www.bfh.ch/de/ueber-die-bfh/personen/wr4c6rqjclny/
https://www.bfh.ch/de/themen/weiterbildung-spezialisierte-pflege/
https://www.bfh.ch/de/themen/weiterbildung-psychische-gesundheit-und-krankheit/

