
Datum Do, 13.5.2027

Kursort Olten

Zeiten 9.30–17 Uhr

Log-Punkte 6

Kurskosten CHF 280.–* / CHF 400.–**

Dozierende Judith Koch, Kommunikationstrainerin 
an der Berner Fachhochschule, freischaf-
fende Schauspielerin in Theater und Tanz. 
Deborah Hefti, Kommunikationstrainerin 
an der Berner Fachhochschule, Coach 
für Auftrittskompetenz und selbständige 
Theaterschaffende

Anmeldeschluss 22.4.2027

Umgang mit  
kritischen Eltern

Lernziele
«Kritische Eltern» zu beraten ist herausfordernd, insbe-
sondere wenn ihre Ansichten Ihrer fachlichen oder ethi-
schen Verantwortung als Hebamme widersprechen. Durch 
Rollenspiele, moderierte Gespräche und Inputs zu Ge-
sprächstechniken entwickeln Sie neue Perspektiven, Er-
kenntnisse und konkrete Lösungsansätze für Ihre Praxis.

Inhalt
Wie können Hebammen «kritische Eltern» in Gesprächen 
dazu befähigen, eine informierte Entscheidung über 
Behandlungen und Interventionen rund um Schwanger-
schaft, Geburt und Wochenbett zu fällen? • Wie kann 
trotz kritischer Haltung der Eltern eine tragfähige und 
vertrauensvolle Beziehung auf Augenhöhe gestaltet 
werden? • Welche Grundhaltung und welche Gesprächs-
techniken und -Methoden sind förderlich im Umgang 
mit «kritischen Eltern»? • Was bewirken diese Techniken 
und Methoden in der Anwendung? 
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Einführung in Marketing und Wege zur  
Kommunikation nach aussen

Herausfordernde Situationen in der Beratung 
während der Schwangerschaft, bei der Geburt und 
im Wochenbett professionell meistern

Als Hebamme sichtbar 
werden: Aufbau des  eigenen 
Images 

Lernziele
Sie lernen die Grundlagen kennen, um Ihre eigene 
berufliche Präsenz aufzubauen. Mit kreativen Methoden 
entwickeln Sie eine individuelle Strategie, um Ihre 
Arbeit klar und professionell zu zeigen. Sie erhalten einen 
Überblick über Möglichkeiten, wie Sie Ihrem Auftritt ein 
stimmiges und ansprechendes Erscheinungsbild geben 
können. Ausserdem lernen Sie Wege kennen, wie Sie Ihre 
Sichtbarkeit stärken und weiterentwickeln können.

Inhalt
Marketing-Grundlagen für den Aufbau eines klaren beruf-
lichen Profils • Warum ist ein stimmiger und gepflegter 
Auftritt wichtig? • Zielgruppendefinition • Überblick über 
verschiedene Mög lich keiten der Kommunikation – analog 
und digital, wie Direct Mailing, Social Media, Website, 
Newsletter, weitere individuelle Bindungsarten
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Datum  Di, 18.5.2027

Kursort Olten

Zeiten 9.30–17 Uhr

Log-Punkte 6

Kurskosten CHF 280.–* / CHF 400.–**

Dozierende Sandra Rolli, M.A., Geschäftsführerin der 
Webagentur Cardhouse mit Schwerpunkt 
Onlinemarketing | Antje Kroll-Witzer, B.A., 
Geschäftsführerin des Designstudios la 
kritzer mit Schwerpunkt Branding 

Anmeldeschluss 27.4.2027

Anerkannt vom Schweizerischen Hebammenverband  
für hebammengeleitete Geburtshilfe

In Zusammenarbeit mit 
Cardhouse und la kritzer – design

*Mitglieder / **Nichtmitglieder*Mitglieder / **Nichtmitglieder


